
2023 
SEMINARPROGRAMM 

- Online & Präsenz- 



„Intensiv, kompakt und praxisnah“ 
Die Schulungen in den sehr praxisorientierten Seminaren 

erfolgen in kleinen Gruppen, so dass auch ausreichend 

Zeit für die Klärung von Fragen bleibt. Die  Umsetzung des 

Erlernten wird anhand der Lösung von Beispielfällen in 

Einzel- und Gruppenarbeiten trainiert. 

Die Seminare richten sich an: 

• Schadenregulierer und solche, die es werden
wollen

• Erfahrene Sachbearbeiter zur Auffrischung

• Lehrlinge der Finanz- und
Versicherungswirtschaft

Technik: 

Die Seminare 1-5 werden via Teams angeboten     
und finden ausschließlich online statt. 
Nach erfolgreicher Anmeldung erhalten Sie eine 
Einladung per E-Mail mit Ihrer Anmeldebestätigung, 
sowie Ihren Zugangsdaten zu einer Teams-Sitzung. 

Sollten Sie hierzu Fragen haben, wenden Sie sich gerne 
an Frau Kathrin Fritze: Kathrin.Fritze@crawco.de 

mailto:Kathrin.Fritze@crawco.de


Seminar 1 
online von 13.00 bis 16.00 Uhr 

Halbtägiges Intensivseminar am 
25. Januar 2023

Bautechnische Grundlagen für Kaufleute 
(Durchgeführt von der EBZ Akademie) 

Themenschwerpunkte: 

Teil 1: Der Keller, Beton und Decken 

Teil 2: Die Außenhülle 

Teil 3: Der Innenausbau 

Referent 

– Dr.-Ing. Armin Hartmann

Armin Hartmann ist seit 2007 Geschäftsführer bei 
Hartmann Real Estate und führt projektbezogene
Beratung, Projektsteuerung und Kosten Controlling

durch. Als Immobilienbewerter hat er sich außerdem einen
Namen gemacht.

Veranstaltungsort 
online 

Seminargebühren 

€ 256,– zzgl. MwSt. p.P. 

Nach Abschluss dieses Seminares erhalten Sie ein Zertifikat über 
die erfolgreiche Teilnahme. 



Seminar 2 
online von 09.00 bis 12.00 Uhr 

Halbtägiges Intensivseminar am 
26. Januar 2023

Bautechnische Grundlagen für Kaufleute 
(Durchgeführt von der EBZ Akademie) 

Themenschwerpunkte: 

Teil 1: Der Keller, Beton und Decken 

Teil 2: Die Außenhülle 

Teil 3: Der Innenausbau 

Referent 

– Dr.-Ing. Armin Hartmann

Armin Hartmann ist seit 2007 Geschäftsführer bei
Hartmann Real Estate und führt projektbezogene
Beratung, Projektsteuerung und Kosten Controlling
durch. Als Immobilienbewerter hat er sich außerdem einen
Namen gemacht.

Veranstaltungsort 
online 

Seminargebühren 

€ 256,– zzgl. MwSt. p.P. 

Nach Abschluss dieses Seminares erhalten Sie ein Zertifikat über 
die erfolgreiche Teilnahme. 



Seminar 3 
online von 09.00 bis 12.00 Uhr 

Halbtägiges Intensivseminar am 
02. Juni 2023

Bautechnische Grundlagen für Kaufleute 

Themenschwerpunkte: 

Teil 1: Der Keller, Beton und Decken  

Teil 2: Die Außenhülle 

Teil 3: Der Innenausbau 

Referent 

– Dr.-Ing. Armin Hartmann

Armin Hartmann ist seit 2007 Geschäftsführer bei
Hartmann Real Estate und führt projektbezogene
Beratung, Projektsteuerung und Kosten Controlling
durch. Als Immobilienbewerter hat er sich außerdem einen
Namen gemacht.

Veranstaltungsort 
online 

Seminargebühren 
€ 256,– zzgl. MwSt. p.P. 

Nach Abschluss dieses Seminares erhalten Sie ein Zertifikat über 
die erfolgreiche Teilnahme. 



Seminar 4 
online von 09.00 bis 12.00 Uhr 

Halbtägiges Intensivseminar am 
29. August 2023

Bautechnische Grundlagen für Kaufleute 

Themenschwerpunkte: 

Teil 1: Der Keller, Beton und Decken 

Teil 2: Die Außenhülle 

Teil 3: Der Innenausbau 

Referent 

– Dr.-Ing. Armin Hartmann

Armin Hartmann ist seit 2007 Geschäftsführer bei
Hartmann Real Estate und führt projektbezogene
Beratung, Projektsteuerung und Kosten Controlling
durch. Als Immobilienbewerter hat er sich außerdem einen
Namen gemacht.

Veranstaltungsort 
online 

Seminargebühren 
€ 256,– zzgl. MwSt. p.P. 

Nach Abschluss dieses Seminares erhalten Sie ein Zertifikat über 
die erfolgreiche Teilnahme. 



Seminar 5 online
von 10.00 bis 11.30 Uhr 

Online-Seminar "Cyber" 
am 02. November 2023 

Einführung in die Cyber-Versicherung (Durchgeführt 
von Herrn Dipl.-Ing.; Dipl.-Wirt.-Ing. Klaus Zelzner) 

Themenschwerpunkte: 

• Entstehung und Entwicklung der Cyber-
Versicherung

• Aktueller Stand der Deckung

• Schadenentwicklung und Trends

Referent 

– Dipl.-Ing.; Dipl.-Wirt.-Ing. Klaus Zelzner

Klaus Zelzner ist seit Anfang 2020 Leiter des Bereichs 
Sachverständigen-Wesen von Crawford & Company 
Deutschland.  Zu seinen Aufgaben gehört auch die 
Leitung des deutschen Teams der „Crawford Cyber 
Solution“. Er verfügt über Erfahrung in der Bearbeitung 
von Schäden aus der Sach-, Technischen- und 
Haftpflicht- Versicherung und ist seit über 30 Jahren 
im nationalen und internationalen 
Schadenmanagement tätig. 

Veranstaltungsort 
online 

Seminargebühren 

€ 109,– zzgl. MwSt. p.P. 



Seminar 6 in Koblenz von
09.00 bis 17.30 Uhr 

2-tägiges Intensivseminar 
am 11. und 12. Dezember 2023 

Sachversicherung 

Themenschwerpunkte 

Von den versicherten Gefahren, über Ausschlüsse, 
Obliegenheitsverletzungen, Regress und Doppelversicherung 
bis hin zu den Auswirkungen des neuen VVG und der 
erforderlichen Quotenbildung. 

Referent 

– Thomas Sahlmen

Versicherungskaufmann, Leiter Qualitätssicherung,
Ausbildungsleiter

Veranstaltungsort 

Hotel Hohenstaufen 
Emil-Schüller-Straße 41-43,56068 Koblenz 

Seminargebühren 

€ 545– zzgl. MwSt. p.P. 
Die Gebühr gilt inkl. Verpflegung und Seminarunterlagen. 

Eventuell anfallende Hotelkosten sind nicht im Preis 
inbegriffen. 

Nach Abschluss dieses Seminares erhalten Sie ein Zertifikat 
über die erfolgreiche Teilnahme. 



Seminar 7 in Koblenz von
09.00 bis 17.00 Uhr 

2-tägiges Intensivseminar 
am 13. und 14. Dezember 2023 

Haftpflichtversicherung 

Themenschwerpunkte 

Von der Deckung/Haftung über Ausschlüsse, Mieterprivileg, 
Mieterregress, nachbarrechtlicher Ausgleichsanspruch, 
§ 2 Haftpflichtgesetz, Erfüllungs-/Verrichtungsgehilfe,
Tätigkeitsschäden in der BHV bis hin zur aktuellen
Rechtsprechung

Referent 

– Thomas Sahlmen

Versicherungskaufmann, Leiter Qualitätssicherung,
Ausbildungsleiter

Veranstaltungsort 

Hotel Hohenstaufen 

Emil-Schüller-Straße 41-43,56068 Koblenz 

Seminargebühren 

€ 545– zzgl. MwSt. p.P. 

Die Gebühr gilt inkl. Verpflegung und Seminarunterlagen. 

Eventuell anfallende Hotelkosten sind nicht im Preis 

inbegriffen. 

Nach Abschluss dieses Seminares erhalten Sie ein Zertifikat 

über die erfolgreiche Teilnahme. 



Anmeldung 

Teilnehmerzahl 

Die Mindestteilnehmerzahl beträgt sechs Personen 

(andernfalls entfällt das Seminar, worüber wir 

die betreffenden Personen rechtzeitig informieren). 

Anmeldeschluss 
Anmeldeschluss für die Teilnahme ist zwei 

Wochen vor dem jeweiligen Seminartermin. 

Anmeldung 
Bitte senden Sie uns nachstehende 
Angaben per E-Mail: 
nadine.deutges@crawco.de oder 
kathrin.fritze@crawco.de

• Seminarnummer und Seminartermin

• Vor- und Nachname mit vollständiger Anschrift

• Telefonnummer Emailadresse

Nach erfolgter Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung 

und die Rechnung über die Seminargebühren. 

Sie möchten unsere Seminare gerne Inhouse buchen oder 
haben weiteren Schulungsbedarf in anderen Schwerpunkten?

Wir bieten Ihnen auch gerne individuelle Lösungen für 
Online- und Inhouse-Schulungen an! 
Nehmen Sie gerne Kontakt mit uns auf:
kathrin.fritze@crawco.de

Schrie

mailto:Nadine.Deutges@crawco.de
mailto:Kathrin.Fritze@crawco.de
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