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Personenschade



Personenschade
Het Personenschade team, bestaande uit
NIVRE Personenschade-experts, paralegals en
een secretariaat, is gespecialiseerd op het
gebied van de behandeling van letselschades
in de meest brede zin.

Wij werken uitsluitend aan de WA-zijde voor
onder andere verzekeraars, eigen risico-
dragers, co-assuradeuren, assurantie-
makelaars, zowel nationaal als internationaal.
Wij zoeken nauwe samenwerking met onze
opdrachtgevers en wederpartijen, waarbij wij
de belangen van onze opdrachtgevers niet uit
het oog verliezen.

Wij houden van open en heldere
communicatie. De letselschadedossiers
worden door ons behandeld met visie,
gericht op oplossingen en resultaten. Wij
hebben de juiste deskundigheid in huis om
de dossiers met de vereiste kwaliteit te
behandelen.

Onze kernwaarden zijn: 
Betrouwbaar, deskundig en 
verantwoordelijk

Als team streven wij naar: 
Samenwerking en saamhorigheid



Wat doen wij?

Wij zijn gespecialiseerd in het behandelen
van dossiers op het gebied van
bedrijfsongevallen, verkeersongevallen,
medische fouten, huis-, tuin- en
keukenongevallen en productaansprakelijk-
heid.

Wij verzorgen aansprakelijkheids-
beoordelingen, toedrachtsonderzoeken, het
afgeven van reserve-adviezen, integrale
dossierbehandeling van A tot Z, eenmalige
opdrachten voor het afleggen van een
huisbezoek en rapporteren, het voeren van
regelingsgesprekken en berekenen van
geleden en nog te lijden schade. Verder is er
binnen het team ruime ervaring met
mediation en herstelgerichte dienstverlening.



Gedragscode Behandeling
Letselschade (GBL)

Crawford & Company is aangesloten bij het
Nationaal Keurmerk Letselschade (NKL). Het
Personenschade team conformeert zich
hiermee aan de Gedragscode Behandeling
Letselschade (bekend als GBL). Dat houdt in
dat bij ons het slachtoffer centraal staat
zonder weg te kijken van de belangen van
onze opdrachtgevers. Wij houden ons aan de
termijnen welke gesteld zijn in de GBL, dan
wel aan de termijnen zoals deze zijn
afgesproken met onze opdrachtgevers.



Key contact

Désirée Lam NIVRE-re
Manager Personenschade

T 06 25 26 73 30

E DesireeLam@crawco.nl



Regio Noord

Amora van Beekum NIVRE-re
Teamlead Regio Noord/Personenschade expert

T 06 57 92 41 05

E AmoravanBeekum@crawco.nl



Experts – Regio Noord

Jackelien Bongenaar NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 41 07 54 39
E JackelienBongenaar@crawco.nl

Tim Breugelmans NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 47 26 97 39
E TimBreugelmans@crawco.nl

Susan van der Mee NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 45 51 55 54
E SusanvanderMee@crawco.nl

Mark Slond NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 15 83 55 87
E MarkSlond@crawco.nl

Talisha Sheik Zahoeri NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 46 72 89 26
E TalishaSheikZahoeri@crawco.nl



Regio Zuid-Oost

Hein Michels
Teamlead Regio Zuid-Oost/
Personenschade expert

T 06 12 21 19 48

E HeinMichels@crawco.nl



Experts – Regio Zuid-Oost

Sanne Couvreur
Personenschade expert
P 06 57 34 37 24
E SanneCouvreur@crawco.nl

Moniek Deriet
Personenschade expert
P 06 46 72 89 28
E MoniekDeriet@crawco.nl

Pau Yee Lim
Personenschade expert
P 06 57 78 84 48
E PauYeeLim@crawco.nl

Bobby Muurling NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 57 45 07 54
E BobbyMuurling@crawco.nl

Ilona Lintsen
Schadebehandelaar/Herstelcoach
P 06 12 21 15 39
E IlonaLintsen@crawco.nl

Kelly van der Weerden NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 83 22 31 92
E KellyvanderWeerden@crawco.nl



Regio Midden-Oost

Annelies Kamerman
Teamlead Regio Midden-Oost/
Personenschade expert

T 06 47 44 43 84

E AnneliesKamerman@crawco.nl



Experts – Regio Midden-Oost

Anita Geitenbeek NIVRE-re
Senior Personenschade expert
P 06 30 91 15 29
E AnitaGeitenbeek@crawco.nl

Annemarie Gresnigt NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 25 37 12 73
E AnnemarieGresnigt@crawco.nl

Lotte de Jong NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 57 91 81 56
E LottedeJong@crawco.nl

Mirna Orgers NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 46 07 86 85
E MirnaOrgers@crawco.nl

Chavari Kuster NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 22 90 91 33
E ChavariKuster@crawco.nl



Regio Zuid-West

Saskia Kuijper
Teamlead Regio Zuid-West/
Personenschade expert

T 06 21 54 43 24

E SaskiaKuijper@crawco.nl



Experts – Regio Zuid-West

Romy Aalders NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 21 54 43 17
E RomyAalders@crawco.nl

Romy van Deursen NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 82 46 52 90
E RomyvanDeursen@crawco.nl

Damiaan van Houwelingen NIVRE-re
Senior Personenschade expert
P 06 21 54 43 41
E DamiaanvanHouwelingen@crawco.nl

Deborah Overkamp NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 28 43 67 47
E DeborahOverkamp@crawco.nl

Jamie Jansen NIVRE-re
Personenschade expert
P 06 51 59 55 76
E JamieJansen@crawco.nl



Ondersteuning

Paralegals:
Daniëlla van der Linden

T 010 45 35 509

E DaniellavanderLinden@crawco.nl

Irene van Wees

T 088 45 35 502

E IrenevanWees@crawco.nl

Thea Zak

T 088 45 35 886

E TheaZak@crawco.nl

Secretariaat:
T 088 45 35 502

E Personenschade@crawco.nl

Melding nieuwe schade:
T 088 45 35 502

E Personenschade@crawco.nl



Onze diensten
Crawford & Company biedt klantgerichte
oplossingen op het gebied van: 

Property
• Opstal
• Inventaris/Goederen
• Bedrijfsschaden (CFAS)
• Specifieke schaden op het gebied van Energy, 

Aviation, Railway

Liability/CAR
• Aansprakelijkheid (AVB/AVP)
• Financial Lines (bestuurders- en commissarissen

aansprakelijkheid, fraude, 
beroepsaansprakelijkheid en financiële
instellingen

• Construction All Risks (CAR)

Personenschade
• Schades als gevolg van lichamelijk en/of psychisch

letsel door ongeval



Onze diensten
Crawford & Company biedt klantgerichte
oplossingen op het gebied van: 

Marine & Transportation
• Goederenschade
• Logistieke aansprakelijkheid
• Nautisch onderzoek/technische maritieme

schaden

Crawford Forensic 
Accounting Services (CFAS)
Ondersteuning bij complexe financiële claims o.a. op 
het gebied van:
• Bedrijfsschade
• Exploitatiekosten
• Delay in Startup
• Recall
• Cyber

TPA (Third Party Administration)
• Schadebehandeling



Onze diensten
Crawford & Company biedt klantgerichte
oplossingen op het gebied van: 

Regres
Verhalen van schades op het gebied van:
• Property
• Marine & Transportation
• Kabel
• Loonkosten

Cyber
Crawford Cyber Solution:
• Incident Management
• Schade coördinatie/-vaststelling



Onze kantoren

Capelle aan den IJssel
Vlierbaan 20
2908 LR Capelle aan den IJssel
Postbus 626, 3000 AP Rotterdam
T 010 45 35 535
E info@crawco.nl

Amsterdam
Buitenveldertselaan 106
1081 AB Amsterdam
T 020 30 19 111
E amsterdam@crawco.nl

Apeldoorn
Bogaardslaan 14-F
7339 AA Ugchelen
T 055 53 80 040
E apeldoorn@crawco.nl



Onze kantoren

Drachten
Zuiderhogeweg 1
9203 ST Drachten
T 051 23 34 970
E drachten@crawco.nl

Eindhoven
De Witbogt 2
5652 AG Eindhoven
T 040 79 87 062
E eindhoven@crawco.nl


